JESSICA
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] ...omissis...

@ ...omissis...

E] ...omissis...
) ...omissis...
COMPETENZE

= Guida sicura e responsabile

= Gestione del servizio clienti

= Coordinamento di team

= Gestione delle emergenze

= Pulizia e manutenzione ambientale

= Problem solving operativo

LINGUE

= Inglese | Livello intermedio. B2

DESCRIZIONE

Autista esperto con oltre cinque anni di esperienza nel trasporto pubblico,
specializzato nella guida sicura e nella gestione efficiente delle rotte.
Precedente esperienza in ruoli di supporto e gestione in ambito retail, con
competenze consolidate nel lavoro di squadra e nella risoluzione di
problemi. Affidabile e orientato al servizio, con una solida etica
professionale e capacita di adattamento a contesti dinamici.

ESPERIENZA

FLEET & DEPOT PLANNER
Alstom Service SPA. Venezia | Maggio 2025 - Attuale

Gestione delle manutenzioni preventive e correttive Flotta EVO di Italo
AUTISTA

Actv. Corse Venezia e Limitrofi | Dic 2018 - Apr 2025

Guido veicoli pubblici garantendo sicurezza e puntualita per i passeggeri.
Gestisco le rotte ottimizzando i tempi di percorrenza e riducendo i ritardi.

Comunico efficacemente con i passeggeri per migliorare l'esperienza di
viaggio.

Rispondo prontamente a situazioni di emergenza assicurando la sicurezza
di tutti.

PULIZIE
Porto Tronchetto. | Feb 2017 - Ott 2017

Ho mantenuto puliti e ordinati gli spazi pubblici garantendo un ambiente
salubre.

Ho gestito materiali e attrezzature per ottimizzare le operazioni di pulizia.

Ho rispettato rigorosamente le norme di sicurezza durante le attivita
quotidiane.

Ho collaborato con il team per completare le attivita nei tempi previsti.
DIPENDENTE E VICE STORE MANAGER

Gamestop. | Set 2013 - Feb 2015

Ho coordinato il team per migliorare le vendite e la soddisfazione dei
clienti.

Ho gestito le problematiche operative garantendo un ambiente di lavoro
efficiente.

Ho supportato la formazione del personale per aumentare le competenze
del team.

Ho contribuito all'organizzazione e alla gestione del punto vendita
quotidiano.

ISTRUZIONE

DIPLOMA
Vendramin Corner. Venezia | - Dic 2018

Valutazione 73/100

Venezia, 31 marzo 2026
f.to Jessica Gasparon





